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1 Vertragsgegenstand

Der Schweizerischer Ingenieur- und Architektenverein SIA (im Folgenden als SIA bezeichnet) bietet in
seinem Portal shop.ch samtliche vom SIA vertriebenen Publikationen an. Die Publikationen kénnen
als gedruckte Version oder teilweise elektronisch im Download bezogen werden. Zusétzlich zum
Einzelkauf kbnnen ganze Bereiche von Dokumenten abonniert werden. Die Abonnemente sind
elektronisch oder in gedruckter Form mdglich. Der Erwerb bzw. die Nutzung der SIA-Publikationen
ist kostenpflichtig. Die Preise entsprechen den jeweils giltigen Verkaufspreisen des SIA.

2 Kontakt

Kontakt- und Korrespondenzadresse fir alle Fragen im Zusammenhang mit dem Onlineportal
shop.chist:

Schweizerischer Ingenieur- und Architektenverein SIA
Selnaustrasse 16

Postfach

8027 Zurich

Tel. +41 44 283 15 03

E-Mail: shop@sia.ch

Der SIA vertreten durch Christoph Starck, Geschéftsfihrer.



3 Zugangsberechtigung

FUr den Bezug von Publikationen oder den Abschluss von Abonnementen lUber shop.chist ein
gultiges Benutzerkonto nétig. Der Kunde registriert sich dazu mit seinen vollstandigen und korrekten
Angaben. Nach der Anmeldung hat der Kunde das Recht, alle Leistungen Uber sfop.ch zu nutzen.
Die Mitglieder des SIA haben bereits ein Benutzerkonto.

Der SIA verifiziert die Kundenangaben und gibt dem Kunden in der Regel innerhalb eines
Arbeitstages die Mdglichkeit des Bezugs gegen Rechnung.

Mit der Registrierung geht der Kunde noch keine vertraglichen Verpflichtungen ein. Diese kommen
erst durch einen Kaufvorgang Uber shop.ch zustande.

4  Technische Voraussetzungen

41 Gedruckte Versionen

Alle vom Kunden mit der Lieferart «Papierlieferung» oder «Print on demand» bestellte Normen
werden in der Regel innerhalb von 2 Arbeitstagen an die im Benutzerkonto angegebenen Adresse
ausgeliefert. Es sind keine weiteren Voraussetzungen erforderlich.

4.2 Elektronische Versionen

Die Nutzung der elektronisch erworbenen Dokumente (Abonnement oder Einzelkauf per Download)
erfordert den Einsatz der folgenden drei Komponenten:

- SIA-Reader

- SIA-Reader-Dokument (SRD)

- SlIA-Reader-Lizenz (SRL)

4.2.1 SlA-Reader

Der SIA-Reader ist eine von SIA entwickelte Applikation, die auf dem lokalen Computer des
Benutzers installiert werden muss. Der SIA-Reader kann kostenlos auf shop.ch heruntergeladen
werden.

Der SIA-Reader stellt die verschliisselten Dokumente (SRD-Dateien) dar und gibt sie zum Druck frei,
sofern die Berechtigung dazu im Lizenzfile eingetragen ist. Der Reader arbeitet lokal, sucht aber
beim Starten im Internet nach mdéglichen Updates des Lizenzfiles (SRL) und des SIA-Readers. Auf
Wunsch aktualisiert er aus dem Internet die berechtigten Dokumente.

Die Installation des SIA-Reader (bis Version 2.4.5.X) setzt eine lauffahige Java Umgebung (Version
1.8) voraus. Ist diese nicht vorhanden, wird der Benutzer aufgefordert, diese Uber die Homepage von
Sun Microsystems www.java.com herunterzuladen.



4.2.2 SlA-Reader-Dokument (SRD)

Die SRD-Dateien enthalten die verschlisselten Dokumente. Sie werden vom SIA-Reader zur Ansicht
oder zum Druck freigegeben, sofern die entsprechenden Rechte im Lizenzfile (SRL) eingetragen
sind. Die SRD-Dateien kénnen direkt im SIA-Reader Uber eine bestehende Internetverbindung
heruntergeladen werden. SRD-Dateien werden lokal auf dem Computer des Benutzers oder einem
Netzlaufwerk abgelegt.

4.2.3 SlA-Reader-Lizenz (SRL)

Das Lizenzfile enthalt die Informationen dartber, welche SRD-Dateien der SIA-Reader in welcher Art,
in welchem Zeitraum und auf welchem Computer darstellen darf. Beim ersten Kauf Uber shop.ch
wird fur jeden Benutzer ein Lizenzfile angelegt. Das LizenZzfile enthalt alle berechtigten Dokumente
des Benutzers. Zusétzlich wird die Computer-ID des Benutzers eingetragen. Die Lizenzdatei wird
vom SlA-Reader jeweils im Internet abgefragt und muss periodisch aktualisiert werden.

5 Rechte des Kunden

Die auf shop.ch zur Verfligung gestellten Dokumente sind urheberrechtlich geschitzt. Fir die
gedruckte Version gilt das Urheberrecht. Insbesondere ist das Herstellen von Kopien fir andere als
Archiv- und Dokumentier-Zweck verboten.

Fur elektronisch gekaufte Dokumente gewéhrt der SIA dem Benutzer das nicht Ubertragbare Recht,
die Dokumente auf einem Arbeitsplatz zu nutzen. Eine Zweitinstallation, z.B. auf einem Laptop, ist flr
denselben Benutzer (gleiches Benutzerkonto) moglich. Hat der Benutzer einen Volumenlizenzvertrag
eines elektronischen Abonnements erworben, dirfen die Dokumente auf der im Lizenzvertrag
festgelegten Anzahl von Arbeitsplatzen innerhalb eines firmeninternen Netzwerkes genutzt werden
(Lizenzprinzip: named user).

Die vollstéandige oder teilweise Weitergabe von Dokumenten, auf elektronischen Datentragern, per
Datentibertragung oder als Papierkopien an Dritte sowie das EinrAumen von Zugéngen fiir Dritte auf
die abgespeicherten Daten ist nicht gestattet. Das Erstellen von PDF-Dateien ist nicht gestattet. Der
Ausdruck einer Arbeitskopie zum internen Gebrauch ist zuldssig, sofern das Dokument nicht als
Bestandteil eines Light-Abonnements ohne Druckberechtigung erworben wurde. Jede Ubersetzung,
Bearbeitung oder andere Umgestaltung der Daten ist nicht zul&ssig. Eine kommerzielle
Weiterverwertung von SIA-Dokumenten ist untersagt.

6 Pflichten des Kunden

Der Kunde ist verpflichtet, die im Download oder per Abonnement erworbenen Dokumente
sachgerecht zu nutzen. Er verpflichtet sich, die Zugrifismoglichkeiten nicht missbrauchlich zu nutzen
und den anerkannten Grundsé&tzen zum Schutz der Datensicherheit Rechnung zu tragen. Der Kunde
tragt daflir Sorge, dass unberechtigte Dritte nicht in den Besitz der Zugriffsberechtigung oder der
von ihm oder den berechtigten Nebennutzern angefertigten Vervielfaltigungsstiicke gelangen.



/  Nutzung und Nutzungsdauer

Der SIA stellt dem Kunden die erworbenen Dokumente elektronisch als SRD (SIA-Reader-Dokument)
zum Download zur Verfigung. Der Kunde kann die erworbenen Normen jederzeit in der
Bestellhistorie seines Benutzerkontos herunterladen. Die Dokumente, die im Einzeldownload
erworben wurden, kénnen zeitlich unbegrenzt genutzt werden. Die Nutzung der Dokumente
innerhalb eines elektronischen Abonnements ist auf ein Kalenderjahr beschrankt.

Der SIA ist berechtigt, den Service shop.ch aus rechtlichen, wirtschaftlichen oder sonstigen
betrieblichen Griinden einzustellen. Die Einstellung des Services sAop.ch wird der SIA dem Kunden
in geeigneter Weise rechtzeitig vorab ankindigen.

8 Vertragslaufzeit und Kiindigung

Elektronische Abonnemente oder Abonnemente gedruckter Normen haben eine Laufzeit von einem
Kalenderjahr. Erfolgt keine Kiindigung, werden die Abonnemente stillschweigend um ein weiteres
Jahr kostenpflichtig verlangert. Das erste Jahr wird bei elektronischen Abonnenten anteilig (auf ein
Quartal genau) verrechnet.

Kindigungen sind jeweils auf Ende der Vertragslaufzeit (Kalenderjahr) mit einer Frist von zwei
Monaten mdglich. Die Kiindigung hat in jedem Fall schriftlich (Post, Fax oder E-Mail) zu erfolgen.
Eine Rickzahlung von bereits entrichteten Abonnementskosten ist ausgeschlossen. Mit der
Kundigung eines elektronischen Abonnements erlischt die Berechtigung zur weiteren Nutzung der im
Abonnement enthaltenen Dokumente auf Ende der Vertragslaufzeit.

Der SIA ist zur sofortigen Loschung des Benutzerkontos - und somit zur Kiindigung des
Vertragsverhéltnisses - aus wichtigem Grund berechtigt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor,
wenn der Kunde mit félligen Zahlungen in Verzug gerat oder wenn er vorsatzlich den technischen
Betrieb des Portals shop.ch stért.

9 Preise, Zahlung und Zahlungsfristen

Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken inkl. Mehrwertsteuer. Die Mitglieder des SIA
geniessen fir den eigenen Bedarf auf den aufgeflihrten Preisen einen eine Ermassigung, soweit die
Publikationen rabattberechtigt sind. Die Rabatte betragen pro Mitgliederkategorie:

- Firmenmitglied: 30%

- Einzelmitglied: 15%

- Partner des SIA: 15%

- Assoziiertes Studentenmitglied: 50%

(Preisanderungen vorbehalten)

Sofern keine besonderen Zahlungsziele vereinbart werden, bestimmt sich die Félligkeit der
geschuldeten Zahlungen nach dem in der Rechnung genannten Falligkeitsdatum. Ist in der
Rechnung kein Félligkeitsdatum angegeben, sind Zahlungen 30 Tage ab Erhalt der Rechnung féllig.
Zahlungen sind ohne Abziige und unter Angabe der Rechnungsnummer an das angegebene Konto
des SIA zu leisten. Eine Aufrechnung mit Forderungen an den SIA ist nicht zul&ssig.



10 Haftung

Der SIA haftet nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Obgleich der SIA darauf bedacht ist, dem
Kunden auf shop.ch den Zugang zu aktuellen und richtigen Dokumenten zur Verfligung zu stellen,
haftet der SIA weder fur Aktualitét noch fur Vollstdndigkeit und Richtigkeit der Daten.

Der SIA Ubernimmt keine Haftung fiir Stérungen der Erreichbarkeit von shop.ch, soweit diese nicht
auf vorséatzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten des SIA beruhen, insbesondere wenn die
Ursachen von Stérungen nicht im Einflussbereich des SIA liegen. Hierunter fallen u.a.
Funktionsstdérungen der Leitungen zum Server, auf dem sich die Dokumente befinden sowie Strom-
und Serverausfalle. Eine Haftung des SIA fiir Schaden durch missbrauchliche Verwendung,
Weitergabe oder den Verlust der Zugangsdaten des Kunden ist ausgeschlossen.

11 Gerichtsstand und anwendbares Recht

Der Gerichtsstand fiir alle Forderungen ist Zirich. Auf alle ber shop.ch geschlossenen Vertrage
kommt aus-schliesslich Schweizer Recht zur Anwendung.



