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Avant-propos 

Le présent document EN 12831:2003 a été élaboré par le Comité Technique CEN/TC 228 «Système de 
chauffage dans les bâtiments», dont le secrétariat est tenu par DS. 

Cette Norme européenne devra recevoir le statut de norme nationale, soit par publication d'un texte identique, 
soit par entérinement, au plus tard en Septembre 2003, et toutes les normes nationales en contradiction de-
vront être retirées au plus tard en Mars 2004. 

Le présent document comprend une annexe normative, l’Annexe D et trois annexes informatives, les An-
nexes A, B et C. 

Le document comporte une annexe bibliographique.  

Le CEN/TC 228 couvre les domaines suivants: 

– conception des systèmes de chauffage (à eau, électriques, etc.); 

– installation des systèmes de chauffage; 

– commissionnement des systèmes de chauffage; 

– instructions de conduite, de maintenance et d’utilisation des systèmes de chauffage; 

– méthodes de calcul des déperditions et charges thermiques nominales; 

– méthodes de calcul de la performance énergétique des systèmes de chauffage. 

Dans les systèmes de chauffage est également inclus l’effet des systèmes connexes tels que les systèmes de 
production d’eau chaude. 

Toutes ces normes sont des normes de systèmes, donc fondées sur des exigences relatives au système 
considéré comme un tout et ne traitant pas des exigences relatives aux produits constitutifs du système. 

Lorsque c’est possible, il est fait référence à d’autres normes européennes ou internationales, en tant que 
normes de produit. Toutefois, l’utilisation de produits conformes aux normes de produit correspondantes ne 
garantit pas la conformité aux exigences du système. 

Les exigences sont essentiellement exprimées sous forme d’exigences fonctionnelles, c’est-à-dire relatives à 
la fonction du système et non pas à la forme, aux matériaux, aux dimensions ou autres caractéristiques ana-
logues. 

Les guides décrivent des moyens de satisfaire les exigences, mais d’autres moyens pourraient être utilisés s’il 
peut être prouvé qu’ils permettent de respecter les exigences fonctionnelles. 

Les systèmes de chauffage varient d’un pays membre à l’autre en raison du climat, des traditions et des ré-
glementations nationales. Les exigences sont parfois données sous forme de classes pour s’adapter aux be-
soins nationaux ou individuels. 

Lorsque les normes sont en contradiction avec les règlements nationaux, c’est à ces derniers qu’il y a lieu de 
se conformer. 

Selon le Règlement Intérieur du CEN/CENELEC, les instituts de normalisation nationaux des pays suivants 
sont tenus de mettre cette Norme européenne en application: Allemagne, Autriche, Belgique, Danemark, Es-
pagne, Finlande, France, Grèce, Hongrie, Irlande, Islande, Italie, Luxembourg, Malte, Norvège, Pays-Bas, 
Portugal, République Tchèque, Royaume-Uni, Slovaquie, Suède et Suisse. 




