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AVANT-PROPOS

Aujourd’hui, dans les habitations bien isolées thermiquement, les besoins en chaleur pour l’eau chaude dépassent
souvent ceux pour le chauffage. En effet, les besoins en chaleur pour le chauffage ont pu être réduits massivement
grâce à des prescriptions plus sévères en matière d’isolation et à l’optimisation de l’utilisation passive de l’énergie
solaire. Pendant ce temps, les besoins en chaleur pour l’eau chaude sont restés quasiment les mêmes et les
pertes thermiques des alimentations d’eau chaude sanitaire n’ont que peu diminué. C’est pourquoi l’efficacité
énergétique de ces alimentations est actuellement tout aussi importante que celle des installations de chauffage.
De plus, les connaissances relatives à la prévention de la prolifération des légionelles ont progressé ces dernières
années; il faut agir en conséquence et adapter l’étude des alimentations d’eau chaude sanitaire. Enfin, un dernier
aspect – et non des moindres pour les praticiens et les utilisateurs d’eau chaude – méritait aussi d’être approfondi:
les retards au soutirage. Voilà pourquoi la SIA a actualisé et considérablement élargi les bases normatives plutôt
rudimentaires du domaine des alimentations d’eau chaude sanitaire qu’elle avait publiées jusqu’ici. Il en est résulté
les deux normes Installations d�eau chaude sanitaire dans les bâtiments – 385/1:2011, Bases générales et exi-
gences et 385/2:2015, Besoins en eau chaude, exigences globales et dimensionnement.

Les concepteurs-projeteurs et les installateurs de la technique sanitaire, de même que les architectes, devaient se
contenter jusqu’ici de renseignements et de directives sommaires sur l’efficacité énergétique des alimentations
d’eau chaude sanitaire. Le plus souvent, ces installations étaient conçues selon des règles traditionnelles de la
pratique, car les instructions précises en la matière faisaient défaut. Désormais, les normes SIA 385/1 et 385/2
offrent des bases solides pour leur conception et leur dimensionnement. Pour la première fois en Europe, tous les
aspects des alimentations d’eau chaude dans les bâtiments, à savoir l’hygiène, le confort de l’utilisateur et
l’efficacité énergétique, sont traités sur pied d’égalité. Les nouvelles normes considèrent aussi des systèmes nou-
veaux tels que les pompes à chaleur, les installations solaires thermiques et les chauffe-eau instantanés dits « sta-
tions d’eau fraîche ». Elles lèvent les incertitudes en matière de conception; les architectes et les concepteurs doi-
vent collaborer dès l’étude préliminaire pour répondre aux exigences de manière optimale.

La présente Documentation facilite beaucoup la compréhension des deux nouvelles normes et explique un certain
nombre de sujets complexes. Elle donne en outre des compléments importants sur la prévention de la prolifération
des légionelles, sur la base des connaissances les plus récentes. Ces nouveautés vont d’ailleurs entraîner une
révision précoce de la norme SIA 385/1, qui demandera cependant un certain temps. La présente Documentation
peut aussi servir de manuel d’enseignement et de document d’accompagnement de la formation et du perfection-
nement professionnel. A ce titre, les associations professionnelles, l’Office fédéral de l’énergie et la Conférence
des services cantonaux alémaniques de l’énergie saluent sa parution et ont soutenu financièrement son élabora-
tion.

Je remercie mes collègues de la commission de normalisation, et plus spécialement les auteurs, de leur engage-
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